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Oggetto: Estensione dell’autenticazione a due o più fattori alle funzionalità della ricetta 

dematerializzata a carico del Servizio Sanitario Nazionale (SSN): richiesta rinvio 

scadenza di cui al cronoprogramma attuativo del Decreto del Ministero 

dell’economia e delle finanze, di concerto con il Ministero della salute, del 2 

novembre 2011. 

 

Con e-mail del 4 settembre u.s. codesto Ministero ha rappresentato lo stato di 

avanzamento del cronoprogramma di cui all’oggetto e ha chiesto un incontro tecnico in 

merito all’adeguamento dell’autenticazione a due o più fattori per i servizi di presa in carico 
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ed erogazione delle ricette di specialistica a carico del SSN su cui il Coordinamento regionale 

aveva manifestato alcune difficoltà attuative il 1° agosto u.s.. 

A seguito di tale richiesta è stata convenuta con codesto Ministero la data dell’8 ottobre 

p.v.. 

Successivamente, con nota del 29 settembre u.s., i cui contenuti sono stati anticipati 

informalmente con e-mail del 25 settembre, codesto Ministero ha rappresentato che “la 

scadenza del periodo transitorio per l’autenticazione a due fattori al Sistema Tessera 

Sanitaria da parte delle strutture sanitarie di specialistica, prevista dal citato 

cronoprogramma, è fissata al 30 settembre 2026” e ha chiesto, “nelle more del predetto 

incontro tecnico”, “di poter prorogare la predetta scadenza del 30 settembre 2026 a data da 

concordarsi congiuntamente, riprogrammando alla data che sarà convenuta l’attivazione del 

blocco per l’autenticazione esclusiva a due fattori per le funzionalità di erogazione delle 

prestazioni di specialistica del Sistema Tessera Sanitaria”. 

Considerato che, come comunicato con la citata e-mail del 4 ottobre u.s., il sistema 

di autenticazione a due fattori risulta già previsto per alcune funzionalità offerte dal Sistema 

TS (es. accesso al servizio di erogazione della ricetta farmaceutica SSN dematerializzata, 

accesso al servizio di prescrizione della ricetta farmaceutica e specialistica SSN 

dematerializzata), si prende atto delle difficoltà rappresentate dal Coordinamento regionale 

e, tenuto conto della molteplicità degli utenti interessati e dell’esigenza di evitare il blocco 

previsto alla data odierna per l’autenticazione esclusiva a due fattori alle funzionalità di 

erogazione di specialistica del Sistema TS, in attesa degli ulteriori accertamenti tecnici che 

si avvieranno con il predetto incontro dell’8 ottobre p.v., si rappresenta che nulla osta per 

i profili di protezione dati alla proroga richiesta da determinarsi al 31 dicembre 2026. 

Il termine sopra individuato potrà essere modificato all’esito delle necessarie e 

programmate interlocuzioni. 

Si prega infine codesto Ministero di comunicare con maggiore tempestività eventuali 

esigenze di proroga dei termini previsti dalla disciplina di settore, al fine di consentire a 

questo Ufficio di analizzare le questioni sottoposte nei normali tempi procedurali.  
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