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Ai Direttori Generali

Ai Direttori Sanitari

Ai Direttori Amministrativi
AASS.LL.

e per il loro tramite
Al referente CUP
Al referente Gestione Accreditamenti
Alle Strutture Private Accreditate
Alle Software House

e p.c. Al Direttore Generale per la Tutela della Salute
e il Coordinamento del SSR
Avv. Antonio Postiglione

Loro Sedi

Oggetto: Sinfonia CUP - Attivazione nuove funzionalita dal 1° settembre 2025.

Con la presente si comunica che, a far data dal 1° settembre 2025, saranno attivate sul sistema
Sinfonia CUP le funzionalita riportate sinteticamente di seguito e per le quali si richiede di adottare
per tempo tutte le azioni necessarie da parte delle Strutture Private Accreditate.

Controllo di coerenza tra codici prestazione e Ricetta Elettronica (NRE): Sara introdotto, per i
servizi di integrazione di accettazione diretta, un controllo automatico volto a verificare la
corrispondenza tra i codici prestazione trasmessi dai soggetti erogatori e quelli presenti nella Ricetta
Elettronica (NRE), cosi come acquisita tramite SOGEI.

Il controllo sara attivo sui seguenti servizi di integrazione:
« POST /api/v4/process-apis/admission-management/admissions
« POST /api/v4/process-apis/admission-management/admissions-deliveryPlace

In caso di non conformita, la notifica sara interamente rifiutata, con restituzione di apposito
messaggio di errore, al fine di evitare problematiche nella fase di trasmissione del File C.

Gestione del cambio di stato per accettazioni dirette in regime SSN: Sara rimosso il blocco del
passaggio di stato da ACT (prenotato) o CMP (erogato) a DEL (cancellato) esclusivamente per le
accettazioni dirette in regime SSN. Rimane attivo il blocco per le prestazioni prenotate tramite CUP,
per le quali eventuali cancellazioni devono continuare a essere gestite attraverso il sistema CUP
stesso.

In allegato alla presente si trasmette il Manuale di rilascio, contenente il dettaglio tecnico e funzionale
delle modifiche, utile a supportare gli adeguamenti richiesti. Per richieste di chiarimento o assistenza
tecnica & possibile contattare il personale dedicato scrivendo all'indirizzo hdcup@soresa.it.

Siresta a disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti e si ringrazia per la consueta collaborazione.

Direttore Innovazione e Sanita Digitale
Dott. Massimo Di Gennaro

Massimo Di Gennaro Il Direttore Generale

SO.RE.SA. SPA Avv. Fabio Aprea
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1. CONTROLLI DI COERENZA stl SERVIZI ADMISSIONS E
ADMISSION_DELIVERY_PLACE

Tale funzionalitd permette di cffettuare un controllo al fine di garantire la corrispondenza tra i codici CUR
trasmessi ¢ quelli presenti nella ricetta DEMA durante il processo di notifica accettazione diretta.

In caso di difformitd, la notifica DEMA sara integralmente respinta,

Servizi interessati
11 controllo viene applicato ai seguenti microservizi:
e POST /api/vd/process-apis/admission-management/admissions
e POST ‘api'v4/process-apis/admission-management admissions-deliveryPlace

Di seguito si riporta un csempio;
REQUEST
{ |
"admissionTypeld": "1",
"deliveryPlaceld":"132524",
"details": |
{
"enabled": true,
"executionDatetime”: "2025-06-09709:43:16.3252",
"phoneNumber”:"081123456",

"quantity": 1,

"scheduledDatetime"; "2025-06-09709:43:16.3252",
"serviceCode": "90143.001",
"specializationCode": "11"
}
),
"executionunitidLab":"131224",
"personldentifier”; "VLNFNS80AO1H501U",
"prescriptionNRE": "1500A4005339036",
"supplyModeCategoryld": "0"
}
RESPONSE

_messages”: |
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{
"Code": |l400|"

", "

"text": "La prestazione trasmessa in ingresso con CUR: '90143.001' e 1D: '90143.001_5'non &
presente nella ricetta con NRE: '1500A4005339036".",

"level": "ERROR"

2. RIMOZIONE BLOCCO CAMBIO STATO PER LE SOLE ACCETTAZIONI DIRETTE IN
REGIME SSN

E stato rimosso il blocco per il regime SSN destinato a chi utilizza i microservizi. La rimozione del blocco dei
cambi di stato ¢ prevista per le sole accettazioni dirette ¢ per i seguenti cambi di stato:

* ACTaDEL=PRENOTATO a ELIMINATA

* CMPaDEL=EROGATO a ELIMINATA
Al contrario, per chi effettua le prenotazioni in regime SSN e utilizza | microservizi, non sara possibile eseguire
1 seguenti cambi di stato in quanto il blocco sara attivo:

* ACT aDEL=PRENOTATO a ELIMINATA

* CMPaDEL = EROGATO a ELIMINATA

Servizi interessati

Il blocco viene applicato ai seguenti microservizi:

*  PATCH /api/vd/process-apis/admission-management/admissions Modifica stato accettazione
*  PATCH /api/v4/process-apis/order-management/orders Modifica stato di un ordine

Di seguito si riporta un esempio di un’accettazione diretta :

REQUEST
[
{

"admissionidentification™: {
"identifiedBy": "NUMERO_RICETTA",
"identifier": "1500A4005339036"

)

"admissionStatus": "ELIMINATA",

"reasonid": 0

RESPONSE
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[}
" _messages": |
{

"text": "Aggiornamento stato dell'accettazione identificata tramite NUMERO_RICETTA
1500A4005339036 completato con errori.”,

"level": "WARNING",
"meta": {

"Dettaglio ordine con id 19718925"; "Aggiornamento stato dell'ordine 19718925 da ACT a DEL
effettuato con successo”,

Di seguito si riporta un esempio di una prenotazione :

REQUEST
[
{

"admissionldentification": {
"identifiedBy": "NUMERO_RICETTA",
"identifier": "1500A4005339318"

L

"admissionStatus”: "ELIMINATA",

"reasonlid"; 0

RESPONSE
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" messages": [
{
"text": "Per 'ordine con id: 40118425 cambio stato non consentito: da 'ACT' a 'DEL'per il regime: 'SSN
perche associato ad un appuntamento con id: 10118425",

"level": "ERROR"

", "

"text": "Quaicosa potrebbe essere andato storto.”,

"level": "ERROR"




