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Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali 

 
SISTEMA DI MONITORAGGIO REGIONALE 

DELL’ATTUAZIONE DELLE MISURE ORGANIZZATIVE 

PER L’ACCESSO IN SICUREZZA NELLE 

STRUTTURE RESIDENZIALI DELLA RETE TERRITORIALE 

 

ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE 

 

 

 

Premessa 

Su indicazione del Ministro della Salute, in accordo con il Presidente della Conferenza delle 

Regioni e delle Province autonome, è stato istituito presso l’Agenzia nazionale per i servizi sanitari 

regionali il Gruppo di lavoro finalizzato al monitoraggio e all’eventuale supporto alle Regioni 

nell’attuazione delle misure organizzative previste per l’accesso in sicurezza nelle strutture di 

lungodegenza, al fine di garantire l’effettività e la corretta applicazione delle misure contenute nel 

documento recante “Modalità di accesso/uscita di ospiti e visitatori presso le strutture residenziali 

della rete territoriale”, adottato dalla Conferenza delle Regioni e delle Province autonome, come 

integrato e validato dal Comitato tecnico-scientifico, che costituisce parte integrante dell’ordinanza 

del Ministro della Salute dell’8 maggio 2021, confermata “a regime” dall’articolo 1-bis del decreto-

legge 1° aprile 2021, n. 44, convertito dalla legge di conversione 28 maggio 2021, n. 76. 

Il gruppo di lavoro - al quale partecipano i referenti della Direzione Generale della prevenzione del 

Ministero della Salute e i rappresentanti di dieci Regioni/PA, indicati dalla Conferenza delle 

Regioni e delle Province autonome - ha predisposto uno specifico questionario che i referenti delle 

strutture residenziali possono compilare su piattaforma Agenas, all’indirizzo 

https://www.agenas.gov.it/sistema-monitoraggio-regionale-rsa, per attuare un monitoraggio a 

cadenza bimestrale. 

A seguito del primo “round” del monitoraggio - realizzato tra il 18 ottobre ed il 3 novembre 2021, 

sono stati aggiunti dei campi per l’identificazione della struttura residenziale, alcune domande del 

questionario sono state riviste e sono state ulteriormente dettagliate le istruzioni per la 

compilazione, riportate alle pagine seguenti. 
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 Ogni struttura residenziale dovrà compilare un solo questionario. 

 Dopo aver inserito i dati identificativi del compilatore e della struttura, cliccando su 

“Avanti” si accederà alla sezione delle domande. È necessario cliccare sulla parola “avanti” 

(in basso a destra) per accedere alle domande e NON cliccare sulle frecce blu a fondo 

pagina, che indirizzano a questionari diversi da quello in oggetto. 

 Il questionario si compone di 18 domande, alle quali è necessario rispondere fornendo 

informazioni relative al momento della compilazione, al fine di scattare “una fotografia” 

dello stato attuale. 

 È necessario rispondere a tutte le domande, scegliendo una sola tra le opzioni di risposta 

proposte. 

 Non sarà possibile salvare il questionario nel corso della compilazione, prima dell’invio. Si 

consiglia, quindi, di scaricare il pdf del questionario disponibile al link 

https://www.agenas.gov.it/sistema-monitoraggio-regionale-rsa - per un’eventuale 

compilazione off-line prima di procedere. 

 

Istruzioni per la compilazione dei CAMPI IDENTIFICATIVI DELLA STRUTTURA 

 ASL DI RIFERIMENTO: per le strutture pubbliche, indicare il nome della ASL di 

appartenenza; per le strutture private, indicare il nome della ASL sul territorio della quale 

insiste la struttura. 

 TIPO STRUTTURA: nel presente monitoraggio sono comprese tutte le strutture 

residenziali pubbliche e private accreditate che per la Regione/Pa sono riconducibili alle tre 

tipologie indicate nel DPCM 12 gennaio 2017 ai seguenti articoli: 

 art 29 - strutture residenziali extraospedaliere ad elevato impegno sanitario (strutture 

che garantiscono trattamenti intensivi di cura e mantenimento funzionale); 

 art. 30 - strutture residenziali per persone non autosufficienti (strutture che 

garantiscono trattamenti estensivi di cura e trattamenti di lungoassistenza, recupero e 

mantenimento funzionale, compresi interventi di sollievo per chi assicura le cure; non 

solo per anziani ma per tutte le persone non autosufficienti); 

 art. 34 - strutture residenziali per persone con disabilità (strutture che garantiscono 

alle persone con disabilità fisiche, psichiche e sensoriali, trattamenti di riabilitazione 

intensiva, trattamenti di riabilitazione estensiva – comprendono anche le strutture ex 

art. 26 - e trattamenti socio-riabilitativi di recupero e mantenimento delle abilità 

funzionali residue). 
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Sono oggetto del monitoraggio anche le strutture private non accreditate, poiché è 

importante rilevare che ospiti e visitatori possano beneficiare delle misure previste 

dall’Ordinanza del Ministro della Salute dell’8 maggio 2021, a prescindere dalla natura 

giuridica della struttura. Il monitoraggio riguarda, quindi, anche: 

 le strutture residenziali private non accreditate che forniscono assistenza alle persone 

non autosufficienti 

 le strutture residenziali private non accreditate che forniscono assistenza alle persone 

con disabilità 

 CODICE IDENTIFICATIVO DELLA STRUTTURA: 

 per le strutture pubbliche o private accreditate con contratto inserire il codice 

identificativo usato nel Modello ministeriale STS 11 (o RIA 11 per le strutture ex art. 

26) per trasmettere i dati al Nuovo Sistema Informativo Sanitario (codice NSIS); 

 per le sole strutture private non accreditate - che non hanno codice NSIS - inserire il 

proprio Codice Fiscale/Partita IVA. 

 

Al termine della compilazione on-line, dopo aver cliccato su “Invia”, il compilatore riceverà un 

pdf con il riepilogo dei dati conferiti all’indirizzo e-mail che avrà indicato nell’apposito campo. 

 

Alla chiusura del monitoraggio, infine, saranno inviati ai referenti regionali i dati conferiti da tutte 

le strutture residenziali della propria Regione/PA, affinché li elaborino nella modalità che ritengono 

più opportuna. 

 

 


