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13% Corretti stili di vita

69% Problemi di salute e malattie

65% Farmaci e terapie

Per formulare una diagnosi sulla
62% ! (elekg i
base dei sintomi

‘ O osservatori

Osservatorio Innovazione Digitale in Sanita
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Informazioni su vaccini e campagna
vaccinale

43%

Ha utilizzato canali digitali

Campione: cittadini che si sono informati sui temi
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App per il monitoraggio
dei parametri clinici

Y App per ricordarsi di

prendere un farmaco
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W Utilizzo M Interesse

34%

52%
Ha inviato i dati al
proprio medico

I pazienti si sentono piu
consapevoli della
propria patologia e
sentono di avere un

' supporto per rispettare il

47%

proprio piano di cura

45%

Campione: 334 pazienti
COPYRIGHT © POLITECNICO DI MILANO / DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA GESTIONALE



L'utilizzo di strumenti digitale nella comunicazione Osservatorio Innovazione Digitale in Sanita
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medico-paziente: il punto di vista dei Medici

m Utilizzato prima dell'emergenza m Utilizzato durante I'emergenza
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SMS
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2 Piattaforme di
collaborazione 0% 54%
2.368 Medici Specialisti 210 MMG
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Osservatorio Innovazione Digitale in Sanita

) La Telemedicina: il punto di vista dei pazienti o

La modalita di contatto con il medico piu diffusa e la telefonata o
videochiamata di controllo (23% dei pazienti)

Ancora poco utilizzati i servizi di Tele-visita con lo specialista (8%),
con MMG (3%) o di Tele-monitoraggio (4%)...

...ma l'interesse per le applicazioni di Telemedicina e elevato!

Tele-visita Tele-visita Tele-monitoraggio
con specialista con MMG dei parametri
@ pourecnico () osservatori Campione: 397 pazienti
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